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Paris, le 04 janvier 2024 

Maître Carol SABA 

Médiateur de la Consommation de l’AFEPAME  

Par EMAIL PDF  

Médiateur de la consommation de l’AFEPAME  

C/O WEBHELP – Zac de Gray  

Impasse Clément Ader 70100 Gray  
 
Par EMAIL PDF 

A l’adresse électronique du Médiateur : 

contact@mediateur-consommation-afepame.fr  

OBJET : NOTIFICATION de la Liste officielle à jour des sociétés membres de l’AFEPAME adhérentes 

au Dispositif de Médiation de la Consommation de l’AFEPAME 

Liste à jour à la date du 4 janvier 2024 

Monsieur le Médiateur de la Consommation de l’AFEPAME, 

J’ai le plaisir de vous communiquer en ANNEXE 1 ci-joint, la liste officielle à jour des sociétés membres de 

l’AFEPAME ayant adhéré ́à ce jour, au Dispositif de Médiation de la Consommation de l’AFEPAME.  

Cette liste sera donc officiellement indexée sur le site du Médiateur de la Consommation de l’AFEPAME et 

sera votre élément de référence officiel soit, pour accueillir l’accès au Dispositif de Médiation de la 

Consommation de l’AFEPAME, par l’un des clients d’un établissement membre de l’AFEPAME ayant adhéré ́

au Dispositif de Médiation de la Consommation de l’AFEPAME soit, au contraire, pour le rejeter si 

l’établissement concerné par une demande de saisine en provenance d’un client, n’est pas adhèrent au 

Dispositif.  

En effet, seul un des clients d’un établissement membre de l’AFEPAME qui a adhéré à la date de la saisine au 

Dispositif de Médiation de la Consommation de l’AFEPAME, a accès au Dispositif de Médiation de la  
Consommation de l’AFEPAME, via le site internet du Médiateur.  

Aussi, il revient à l’AFEPAME de mettre à jour d’une manière régulière cette Liste. 

Je ne manquerai pas donc de le faire en mettant à jour la liste ci-joint et vous la notifier, au fur et à mesure de 

chaque nouvelle adhésion (ou, le cas échéant, des retraits d’adhésion) au Dispositif de Médiation de la 

Consommation de l’AFEPAME.  

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Médiateur, mes salutations distinguées.  

Pierre FRANÇON, par délégation du Président 

de l’AFEPAME Michaël PICCIOLONI  
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ANNEXE 1 

LISTE DES ETABLISSEMENTS MEMBRES DE L’AFEPAME ADHERENTS AU DISPOSITIF DE 

MEDIATION DE LA CONSOMMATION DE L’AFEPAME ET DONT LES CLIENTS PEUVENT 

ACCEDER AU DISPOSITIF EN QUESTION 

 

LISTE A JOUR A LA DATE DU 4 JANVIER 2024 

1 2SF 3 rue du Général Compans 93500 PANTIN 

2 ALMA SAS 176 avenue Charles de Gaulle 92200 NEUILLY/SEINE 

3 BANKIN  41 rue de Prony 75017 PARIS 

4 BNC 17 avenue Jean Moulin 06000 NICE 

5 BOA EURO Services 20, rue de Saint Petersbourg 75008 PARIS 

6 BRINK' France FINANCE 9, rue Baudoin 75013 PARIS 

7 BUDGET INSIGHT 84 rue Beaubourg 75003 PARIS 

8 CASHBEE 128 rue de la Boétie 75008 PARIS 

9 CENTRALPAY 19, rue Edouard Vaillant 37000 TOURS 

10 CHECKOUT 37-39 rue de Surène 75008 PARIS 

11 CSB 8, Prom. Koutio - Dumbéa  BP 415 98845 NOUMEA BP 415 

12 DALENYS PAYMENT 110 avenue de France 75013 PARIS 

13 FINTECTURE 5 avenue du Général de Gaulle 94160 SAINT-MANDE 

13 GOCARDLESS 7 rue de Madrid 75008 PARIS 

14 HELLO ASSO 2 rue Marc Sangnier 33130 BEGLES 

15 ILIAD 78 16 rue de la Ville l’Evêque 75008 PARIS 

16 LYDIA 14 avenue de l’Opéra 75001 PARIS 

17 LEMONWAY 8 rue du Sentier 75002 PARIS 

18 LYF 4 rue Frédéric-Guillaume Raiffeisen 67000 STRASBOURG 

19 MONEXT Tour Ariane, 5 place des Pyramides 92088 PARIS LA DEFENSE CEDEX 

20 NOELSE 11 pl. F. Mitterand, CS 11024 49055 Angers Cedex 02 

22 NUIPAY 115 avenue George Clémenceau 98713 PAPEETE 

23 OXLIN 5 rue Charles Duchesne, Le Tertia 1 13290 AIX EN PROVENCE 

24 PAYSURF 4 rue Frédéric Guillaume Raiffeisen 67905 Strasbourg Cedex 9 

25 SHINE 12 rue Ansleme 93400 ST OUEN 

26 S-MONEY - Groupe BPCE 168 bis, 170 rue Raymond Losserand 75014 PARIS 

27 SWAN 95 avenue Président Wilson 92108 PMONTREUIL 

28 SWILE PAIMENT 39 rue du Caire 75002 PARIS 

29 TLMC 15 avenue de Matignon 75008 PARIS 

30 TREEZOR 33 avenue de Wagram 75017 PARIS 

31 U EP 20 rue d’Arcueil 94150 RUNGIS 

32 W-HA 25 bis avenue André Morizet 92100 BOULOGNE BILLANCOURT 

33 WEBHELP PAYMENT 

SERVICES 

450 rue Felix Esclangon 73290 LA MOTTE SERVOLEX 

 

Pierre FRANÇON, par délégation du Président 

de l’AFEPAME Michaël PICCIOLONI  
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